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三井住友信託ＤＣサポーターを利用するために必要となる、ユーザＩＤ・パスワード・トークンの取扱いにつ

いて説明します。 

弊社より「三井住友信託ＤＣサポーターにかかるユーザＩＤ等のご連絡」にてユーザＩＤ・パスワードを案内す

るとともに、トークンを同封して送付しますので、第三者への漏洩等取扱いには十分注意してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークンについて 

OTP(One Time Password=ワンタイムパスワード)認証は１回のみ有効な

使い捨てのパスワードによる認証方式です。この OTP を生成する装置が、

OTP 認証用のトークン(※)と呼ばれるものです。トークンに表示されるパ

スワードは、６０秒ごとに切り替わり、６桁の数字が表示されます。 

この認証方式を使用することにより第三者からのなりすましによるログインを防止することができます。

なお、OTP は、本人認証のためのパスワードであり、「三井住友信託ＤＣサポーターにかかるユーザＩＤ

等のご連絡」で案内するシステムログイン用のパスワードとは異なりますので、注意してください。 

◎パスワードの取扱いについて 

・ 初回ログイン時には、パスワードの変更が必要になります。その後も定期的にパスワードを変更

してください。 

・ パスワードの有効期限は６０日間となっており、有効期限を過ぎた場合、自動的にパスワード変

更画面が表示されます。 

・ パスワードを５回誤入力すると、使用が停止されます。その場合、パスワードの再発行手続きを

行ってください（「第Ⅱ章 ２－３．パスワードの再発行手続き」を参照してください）。 

◎パスワードの変更について 

・ パスワードに利用可能な文字は、下記の半角英数字のみとなっています。 

(英字：半角大文字)A,B,C,D,E,F,G,H,I,J,K,L,M,N,O,P,Q,R,S,T,U,V,W,X,Y,Z 

(英字：半角小文字)a,b,c,d,e,f,g,h,i,ｊ,k,l,m,n,o,p,q,r,s,t,u,v,w,x,y,z 

(数字：半角文字)1,2,3,4,5,6,7,8,9,0 

・ ６文字以上１２文字以内で、最初の６文字内に少なくとも２つの異なるアルファベットと１つの数

字を含む形で設定してください。 

・ パスワードは、過去３回に遡って同じものは使用できません。 

◎トークンの取扱いについて 

・ 複数のトークンを利用している場合、トークン毎にユーザＩＤが異なりますので、トークンの登録番

号を確認のうえ利用してください。 

・ 弊社から送付している他のトークン（確定給付企業年金用）と間違いのないよう使用してくださ

い。確定拠出年金用のトークンは裏面に「ＤＣ」というシールが貼ってありますので、確認してくだ

さい。 
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注意 

（※）トークン 



第Ⅱ章 ２．ユーザＩＤ・パスワード・トークンの取扱い 

 

Ⅱ－２－２ 

 


